
Terms of sales

Guarantee Modality

訂單一經確認並接受，不可取消。 Nutritionus 向客人保證售出的產品 是100% 原廠正貨，不會從未經授權 或 非法途徑進
口。

Return Modality

- 客戶必須於到收到貨品後7天內將產品後退回至我們的店鋪
- 一旦Decathlon接受退款申請，退款將在30天內退回到原本支付方式
- 退回的產品必須處於原始狀態（客戶退回產品時必須包括所有原始包裝和配件, 已經打開、使用或損壞的產品不符合退貨政
策）
- 大型貨品、貼身用品及食品等不設退換。大型貨品包括但不限於直立板、獨木舟及大型健身機器。
- 如果不是產品品質原因，退貨要求可能會不被接納。
- 產品由 Nutritionus 營人家族 寄出
- 如果您收到的商品有質量問題，請發送電子郵件至 info@thekioskgroup.com 並附上您的訂單號。 和附上收到的產品圖
片。
- 客戶必須承擔退款之所需運費
- 每個訂單只允許退貨一次
- Decathlon保留最終決定權

Return Fees

退貨產品需由用戶自費退還到商戶手中

Carriers Delivery Time

一般送貨程序： 當訂單確認後，產品將由指定的第 3 方物流運送（順豐速遞或 Zeek 斑馬到家）。客人可於落單後約3 個工
作日內收到。
- 送貨服務：星期一至五為工作日（星期六、日及公眾假期除外）
- 如有爭議，Nutritionus 的決定為最終決定。

Return Delay

7_Days


